Ein One-to-One Anruf starten

Rufen Sie einen angemeldeten Gesprachspartner aus |Ihrer XpertEye-Kontaktliste an, um die Moglichkeiten der Losung in
vollem Umfang zu nutzen.

Vorbereitungen:

« Melden Sie sich mit lhrem Benutzernamen und Passwort an.
+ Stellen Sie sicher, dass Sie sich in der gleichen Serverregion befinden.

1. In der KONTAKTE Tab, starten Sie einen Videoanruf indem Sie das Symbol Q neben dem Namen des Kontakts,
den Sie anrufen mochten, klicken.

Anmerkung: lhr Kontakt muss ebenfalls verbunden sein.
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3. Legen Sie am Ende eines Gesprachs auf, indem Sie das Symbol klicken.
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4. Am Ende des Anrufs konnen Sie alle in der Timeline lhres Boards freigegebenen Dateien herunterladen, indem Sie
die entsprechende Einstellung aktivieren. Sie kénnen die Medien auch herunterladen, indem Sie auf das im Board

verfligbare Download-Symbol klicken.

Call finished

Please select files to export.

° Images (.jpg)
° Editable files (.xpe)

Do you wish to download these files?
° End call report (.txt)

° Chat content (.txt)

DO NOT DOWNLOAD

+ Bild (.jpg)

+ Bearbeitbare Datei (*.xpe)

+ Chat Inhalt (.txt)

+ Bericht Anrufbeendingung (.txt)
+  Meine Anmerkungen (.txt)

5. Um diese Einstellungen* zu aktivieren, klicken Sie auf MENU > Einstellungen > Optionen bei der
Anrufbeendigung und wahlen Sie die Inhalte aus, die Sie am Ende des Anrufs herunterladen mochten.

Anmerkung:

+ Dies ist nur moglich, wenn der Privat-Modus deaktiviert ist.
+ Die Dateien werden in einem .zip-Format heruntergeladen, das auf Ihrem Computer im Ordner Downloads

verfligbar ist.
+ Sie miissen die ausgewahlten Dateien herunterladen, bevor der Anruf beendet wird. Andernfalls werden lhre

Dateien nicht gespeichert.
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