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Commandes vocales

Les commandes vocales  vous permettent de profiter pleinement de la solution XpertEye Essential.

Commandes principales RealWear

COMMANDES Définitions
AFFICHER L'AIDE Afficher une fenêtre contextuelle avec l'aide sur les com-

mandes associées à l'écran actuel.

MASQUER L'AIDE Cacher les commandes d'aide.

MENU PRINCIPAL Retourner sur l'écran principal.

RETOUR EN ARRIÈRE Retourner à la page précédente.

MES PARAMÈTRES Ouvrir la page avec les applications installées.

COUPER LE MICROPHONE Désactiver les commandes vocales sur l’appareil (appuyer
sur le bouton d’activation sur la gauche de l'appareil pour
les réactiver).

MES PROGRAMMES Ouvrir la page avec les applications installées.

SÉLECTIONNER L'ÉLÉMENT *NUMÉRO* Sélectionner un élément sur la page principale avec le
numéro associé.

CONFIGURATION Scanner un QR-CODE pour configurer l’appareil RealWear.



Commandes appel One-to-One

COMMANDES Définitions
TÉLÉASSISTANCE Démarrer l'application XpertEye.

COMMENT FAIRE ? Afficher un lien pour générer un QR-CODE vous permet-
tant soit de vous authentifier dans XpertEye, soit de confi-
gurer votre appareil (connexion Wi-Fi, date et langue de
l'appareil).

AFFICHER LE MENU Affiche un menu pour obtenir les informations sur votre
licence ou vous déconnecter.

SE DÉCONNECTER Se déconnecter de l'application.

FERMER LE MENU Fermer le menu et revenir à la page d'accueil principale de
l'application.

AFFICHER COMMANDES Affiche plusieurs commandes, comme le lancement
d'applications tierces.

INFOS LICENCE Afficher les informations relatives à votre licence, qui
peuvent être demandées par l'équipe d'assistance tech-
nique lorsque vous appelez pour obtenir de l'aide.

JOURNAL D'APPEL Accéder à l'historique des derniers appels XpertEye.

APPELER CONTACT *NUMÉRO* Émettre un appel vers un autre utilisateur XpertEye.

FERMER JOURNAL Fermer le journal d'appel XpertEye.

LISTE CONTACTS Ouvrir la liste des contacts.

APPELER CONTACT *NUMÉRO* Appeler un contact XpertEye dans la liste de contacts.

VOIR TOUS LES CONTACTS Voir la liste complète de contacts (en ligne et hors ligne).

VOIR CONTACTS DISPONIBLES Afficher la liste de contact en ligne.

PAGE SUIVANTE Aller à la page suivante de la liste de contacts.

PAGE PRÉCÉDENTE Aller à la page précédente de la liste de contacts.

FERMER LISTE Fermer la liste des contacts.

ACCEPTER APPEL Accepter un appel XpertEye.

DÉCLINER APPEL Refuser un appel XpertEye.

AFFICHER COMMANDES Afficher la liste de commandes.

AFFICHER VIDÉO Changer le flux vidéo affiché sur l'écran de l'appareil.

PRENDRE PHOTO Prendre une photo et l'afficher dans le Tableau.

ALLUMER TORCHE Allumer la torche de l'appareil.

ÉTEINDRE TORCHE Éteindre la torche de l'appareil.

ACTIVER PLEIN ÉCRAN Afficher la vidéo sur tout l’écran (cacher les boutons Durée
de l’appel et Raccrocher).

DÉSACTIVER PLEIN ÉCRAN Afficher les boutons Durée de l’appel et Raccrocher sur
l’écran vidéo.
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COMMANDES Définitions
ACTIVER MICROPHONE Activer le microphone de l’appareil.

DÉSACTIVER MICROPHONE Désactiver le microphone de l’appareil (met votre appareil
en silencieux).

ACTIVER CAMÉRA Activer la caméra de l’appareil.

DÉSACTIVER CAMÉRA Désactiver la caméra de l’appareil.

ACTIVER NOTIFICATIONS Activer les notifications du chat.

DÉSACTIVER NOTIFICATIONS Désactiver les notifications du chat.

LISTE MESSAGES Afficher tous les messages du chat.

VERS LE HAUT Remonter la page du chat.

VERS LE BAS Descendre la page du chat.

PAGE SUIVANTE Aller à la page suivante de la liste de contacts.

PAGE PRÉCÉDENTE Aller à la page précédente de la liste de contacts.

FERMER COMMANDES Cacher la liste des commandes.

RETOUR APPEL Retourner à l'appel vidéo.

RACCROCHER APPEL Raccrocher l'appel en cours.

QUITTER APPLICATION Fermer l'application XpertEye.
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Commandes appel Conférence

COMMANDES Définitions
TÉLÉASSISTANCE Démarrer l'application XpertEye.

COMMENT FAIRE ? Afficher un lien pour générer un QR-CODE vous permet-
tant soit de vous authentifier dans XpertEye, soit de confi-
gurer votre appareil (connexion Wi-Fi, date et langue de
l'appareil).

AFFICHER LE MENU Afficher un menu pour obtenir les informations sur votre
licence ou vous déconnecter.

SE DÉCONNECTER Se déconnecter de l'application.

FERMER LE MENU Fermer le menu et revenir à la page principale de
l'application.

AFFICHER COMMANDES Affiche plusieurs commandes, comme le lancement
d'applications tierces.

INFOS LICENCE Affiche les informations relatives à votre licence, qui
peuvent être demandées par l'équipe d'assistance tech-
nique lorsque vous appelez pour obtenir de l'aide.

REJOINDRE CONFÉRENCE Rejoindre la conférence la plus récente depuis la page
d'accueil de XpertEye.

LISTE CONFÉRENCES Afficher toutes les conférences disponibles.

REJOINDRE CONFÉRENCE *NUMÉRO* Rejoindre une conférence *Numéro* à partir de la liste des
conférences.

AFFICHER COMMANDES Afficher la liste de commandes.

AFFICHER VIDÉO Afficher tous les flux vidéo disponibles pour afficher dans
l'écran de l'appareil.

AFFICHER VIDÉO *NUMÉRO* Sélectionner le flux vidéo que vous souhaitez afficher sur
l'écran de l'appareil.

PARTAGER VIDÉO Afficher le flux vidéo de l'appareil dans l’espace partagé
pendant un appel en conférence.

ARRÊTER VIDÉO Arrêter d’afficher le flux vidéo de l'appareil dans l’espace
partagé pendant un appel en conférence.

PRENDRE PHOTO Prendre une photo et l’afficher dans le Tableau.

ALLUMER TORCHE Allumer la torche de l'appareil.

ÉTEINDRE TORCHE Éteindre la torche de l'appareil.

ACTIVER PLEIN ÉCRAN Afficher la vidéo sur tout l’écran (cacher les boutons Durée
de l’appel et Raccrocher).

DÉSACTIVER PLEIN ÉCRAN Afficher les boutons Durée de l’appel et Raccrocher sur
l’écran vidéo.

ACTIVER MICROPHONE Activer le microphone de l’appareil.
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COMMANDES Définitions
DÉSACTIVER MICROPHONE Désactiver le microphone de l’appareil (met votre appareil

en silencieux).

ACTIVER CAMÉRA Activer la caméra de l’appareil.

DÉSACTIVER CAMÉRA Désactiver la caméra de l’appareil.

ACTIVER NOTIFICATIONS Activer les notifications du chat.

DÉSACTIVER NOTIFICATIONS Désactiver les notifications du chat.

LISTE MESSAGES Afficher tous les messages du chat.

VERS LE HAUT Remonter la page du chat.

VERS LE BAS Descendre la page du chat.

PAGE SUIVANTE Aller à la page suivante de la liste de contacts.

PAGE PRÉCÉDENTE Aller à la page précédente de la liste de contacts.

FERMER COMMANDES Cacher la liste des commandes.

RETOUR APPEL Retourner à l'appel vidéo.

RACCROCHER APPEL Raccrocher l'appel en cours.

QUITTER APPLICATION Fermer l'application XpertEye.
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